Theresia’s Rijschool

Privacyverklaring

Hoofdstuk 1 — Inleiding en definities
Artikel 1 — Inleiding
1.1 Algemeen
1. Theresia’s Rijschool, gevestigd te Amersfoort, hecht grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens en de privacy van haar leerlingen, bezoekers van de website en overige relaties.
Bij de verwerking van persoonsgegevens handelt Theresia’s Rijschool zorgvuldig, transparant en overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet
Algemene Verordening Gegevensbescherming (UAVG) en overige toepasselijke Nederlandse wet- en regelgeving. Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor duidelijk omschreven en
gerechtvaardigde doeleinden die verband houden met de dienstverlening van de rijschool. Daarbij wordt steeds een zorgvuldige afweging gemaakt tussen het belang van de dienstverlening en
de bescherming van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen. Deze privacyverklaring legt uit welke persoonsgegevens worden verwerkt, waarom deze worden verwerkt en welke rechten
betrokkenen daarbij hebben.
1.2 Toepasselijkheid
1. Deze privacyverklaring is van toepassing op iedere verwerking van persoonsgegevens door Theresia’s Rijschool. Hieronder vallen onder meer persoonsgegevens die worden verkregen via het
online inschrijfformulier, de website, e-mail, WhatsApp, telefonische communicatie, sociale media, praktijklessen, praktijkexamens en overige dienstverlening. De privacyverklaring geldt
eveneens voor persoonsgegevens die worden verwerkt ten behoeve van administratieve verplichtingen, communicatie met het CBR en de uitvoering van de overeenkomst tussen de leerling en
Theresia’s Rijschool. Door gebruik te maken van de diensten van Theresia’s Rijschool erkent de betrokkene kennis te hebben genomen van deze privacyverklaring. Indien een betrokkene niet
akkoord gaat met deze privacyverklaring, dient hij of zij geen persoonsgegevens aan Theresia’s Rijschool te verstrekken.
1.3 Doel van deze privacyverklaring
1.Het doel van deze privacyverklaring is betrokkenen op een duidelijke en transparante wijze te informeren over de wijze waarop Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verzamelt, gebruikt,
bewaart, beveiligt en — indien noodzakelijk — deelt met derden. Daarnaast beschrijft deze verklaring welke rechten betrokkenen hebben op grond van de AVG, waaronder het recht op inzage,
correctie, verwijdering, beperking van verwerking, overdraagbaarheid van gegevens en het recht bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen. Theresia’s Rijschool streeft naar een open
communicatie over de verwerking van persoonsgegevens en zal verzoeken van betrokkenen zorgvuldig behandelen. Deze privacyverklaring vormt een integraal onderdeel van de
dienstverlening van de rijschool. Waar nodig wordt verwezen naar aanvullende informatie of wettelijke bepalingen.

Artikel 2 — Definities
2.1 Persoonsgegevens
1.Onder persoonsgegevens wordt verstaan alle informatie die direct of indirect herleidbaar is tot een geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon. Hieronder vallen onder meer
naam, adres, woonplaats, telefoonnummer, e-mailadres, geboortedatum, leerlingnummer, CBR-registratiegegevens, betalingsgegevens en overige gegevens die noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van de rijopleiding. Ook digitale gegevens zoals IP-adressen, communicatie via WhatsApp of e-mail en informatie afkomstig van het online inschrijfformulier kunnen als
persoonsgegevens worden aangemerkt. Theresia’s Rijschool verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van haar dienstverlening of waartoe zij wettelijk
verplicht is. Bij iedere verwerking wordt het beginsel van minimale gegevensverwerking toegepast.
2.2 Betrokkene
1. Een betrokkene is iedere natuurlijke persoon van wie Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerkt. Hieronder vallen onder meer leerlingen, bezoekers van de website, personen die contact
opnemen via e-mail of WhatsApp, ouders of wettelijke vertegenwoordigers van minderjarige leerlingen en andere personen die gebruikmaken van de diensten van de rijschool. Iedere
betrokkene heeft op grond van de AVG een aantal wettelijke rechten met betrekking tot zijn of haar persoonsgegevens. Theresia’s Rijschool respecteert deze rechten en zal verzoeken
zorgvuldig behandelen. De identiteit van de betrokkene kan daarbij worden gecontroleerd om misbruik te voorkomen.
2.3 Verwerking
1.Onder verwerking wordt verstaan iedere handeling of geheel van handelingen met betrekking tot persoonsgegevens, al dan niet uitgevoerd met behulp van geautomatiseerde processen.
Hieronder vallen onder meer het verzamelen, vastleggen, ordenen, opslaan, wijzigen, raadplegen, gebruiken, verstrekken, beveiligen, archiveren en verwijderen van persoonsgegevens. Vrijwel
iedere handeling met persoonsgegevens valt onder het begrip verwerking. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat. Iedere
verwerking vindt plaats overeenkomstig de beginselen van rechtmatigheid, transparantie en doelbinding.
2.4 Verwerkingsverantwoordelijke
1. De verwerkingsverantwoordelijke is degene die het doel van en de middelen voor de verwerking van persoonsgegevens vaststelt. Voor alle persoonsgegevens waarop deze privacyverklaring
betrekking heeft, is Theresia’s Rijschool de verwerkingsverantwoordelijke. Dit betekent dat Theresia’s Rijschool verantwoordelijk is voor een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens
en voor de naleving van de AVG. De rijschool bepaalt welke persoonsgegevens noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de dienstverlening en hoe deze gegevens worden beveiligd. Daarnaast
ziet de rijschool erop toe dat uitsluitend bevoegde personen toegang hebben tot persoonsgegevens.
2.5 Derden
1.Onder derden worden verstaan natuurlijke personen of rechtspersonen die niet rechtstreeks betrokken zijn bij de uitvoering van de overeenkomst tussen Theresia’s Rijschool en de leerling,
maar aan wie persoonsgegevens kunnen worden verstrekt indien dit noodzakelijk is. Hieronder vallen onder andere het CBR, de accountant of boekhouder, ICT-dienstverleners,
hostingproviders of andere partijen die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Persoonsgegevens worden uitsluitend aan
derden verstrekt indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat of wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst. Met partijen die persoonsgegevens namens
Theresia’s Rijschool verwerken, worden — indien wettelijk verplicht — verwerkersovereenkomsten gesloten. Theresia’s Rijschool verkoopt persoonsgegevens nooit aan derden.

Slot van hoofdstuk 1

Theresia’s Rijschool vindt de bescherming van persoonsgegevens een essentieel onderdeel van een professionele en betrouwbare dienstverlening. Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt
voor rechtmatige doeleinden, zorgvuldig beveiligd en nooit langer bewaard dan noodzakelijk is. De rijschool handelt daarbij steeds overeenkomstig de geldende privacywetgeving en de beginselen
van transparantie, vertrouwelijkheid en integriteit. Deze privacyverklaring dient als leidraad voor alle verwerkingen van persoonsgegevens binnen de organisatie. Door gebruik te maken van de
diensten van Theresia’s Rijschool verklaart de betrokkene kennis te hebben genomen van deze privacyverklaring.
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Hoofdstuk 2 — Verwerkingsverantwoordelijke en contactgegevens
Artikel 3 — Verwerkingsverantwoordelijke
3.1 Verantwoordelijkheid voor de verwerking
1. Theresia’s Rijschool is de verwerkingsverantwoordelijke voor alle persoonsgegevens die worden verwerkt in het kader van de aangeboden rijopleidingen, de dienstverlening en de
bedrijfsvoering. Als verwerkingsverantwoordelijke bepaalt Theresia’s Rijschool het doel van de verwerking van persoonsgegevens en de middelen waarmee deze verwerking plaatsvindt.
Daarbij handelt de rijschool overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet AVG en overige toepasselijke wet- en regelgeving. Theresia’s
Rijschool ziet erop toe dat persoonsgegevens uitsluitend worden verwerkt voor rechtmatige, duidelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden. Daarnaast neemt de rijschool passende
technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, vernietiging of onrechtmatige verwerking.
3.2 Bedrijfsgegevens
1. De persoonsgegevens waarop deze privacyverklaring betrekking heeft worden verwerkt door:
Theresia’s Rijschool
Vestigingsplaats: Amersfoort
E-mailadres: theresiasrijschool@gmail.com

Theresia’s Rijschool is verantwoordelijk voor de naleving van de privacywetgeving binnen de organisatie en ziet erop toe dat persoonsgegevens op een zorgvuldige, vertrouwelijke en veilige wijze
worden behandeld. Alle medewerkers en personen die namens de rijschool werkzaamheden verrichten en toegang hebben tot persoonsgegevens zijn gehouden aan een geheimhoudingsplicht.
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst, het voldoen aan wettelijke verplichtingen of een ander gerechtvaardigd
belang zoals omschreven in deze privacyverklaring. De rijschool evalueert haar privacybeleid regelmatig om te waarborgen dat de verwerking van persoonsgegevens blijft voldoen aan de geldende
wet- en regelgeving.
3.3 Bereikbaarheid
1. Betrokkenen kunnen voor vragen over deze privacyverklaring, de verwerking van persoonsgegevens of de uitoefening van hun privacyrechten contact opnemen met Theresia’s Rijschool via
het hierboven vermelde e-mailadres. Verzoeken worden zorgvuldig geregistreerd en zo spoedig mogelijk behandeld. Theresia’s Rijschool streeft ernaar om binnen dertig (30) dagen
inhoudelijk te reageren op een verzoek, tenzij de AVG een langere termijn toestaat. Indien meer tijd nodig is vanwege de complexiteit van het verzoek, wordt de betrokkene hierover tijdig
geinformeerd. De rijschool kan verzoeken om aanvullende informatie vragen indien dit noodzakelijk is om de identiteit van de verzoeker vast te stellen.
3.4 Uitbesteding van werkzaamheden
1. Voor een goede uitvoering van de dienstverlening kan Theresia’s Rijschool gebruikmaken van externe dienstverleners. Hierbij kan gedacht worden aan aanbieders van webhosting, e-
maildiensten, cloudopslag, boekhoudsoftware, ICT-ondersteuning of andere administratieve systemen. Wanneer deze partijen namens Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerken,
gebeurt dit uitsluitend op basis van een schriftelijke verwerkersovereenkomst indien de AVG dit vereist. In deze overeenkomst worden afspraken gemaakt over beveiliging, vertrouwelijkheid,
geheimhouding en de wijze waarop persoonsgegevens mogen worden verwerkt. Theresia’s Rijschool blijft te allen tijde verantwoordelijk voor een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens.
3.5 Functionaris voor gegevensbescherming
1.Op grond van de huidige omvang van de organisatie en de aard van de verwerkingen is Theresia’s Rijschool op dit moment niet wettelijk verplicht een Functionaris voor
Gegevensbescherming (FG) aan te stellen. Dit betekent echter niet dat privacy minder belangrijk wordt geacht. Binnen de organisatie wordt actief toegezien op een correcte naleving van de
AVG en worden privacyvraagstukken zorgvuldig beoordeeld. Indien de wettelijke verplichtingen in de toekomst wijzigen of de aard van de gegevensverwerking daartoe aanleiding geeft, zal
worden beoordeeld of alsnog een Functionaris voor Gegevensbescherming wordt aangesteld. Betrokkenen kunnen met alle privacyvragen rechtstreeks contact opnemen via het vermelde e-
mailadres.
Artikel 4 — Privacybeginselen
4.1 Rechtmatigheid en transparantie
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend op basis van een geldige wettelijke grondslag zoals bedoeld in artikel 6 van de AVG. Betrokkenen worden op een duidelijke,
begrijpelijke en toegankelijke wijze geinformeerd over de verwerking van hun persoonsgegevens. Persoonsgegevens worden nooit verwerkt voor doeleinden die onverenigbaar zijn met het
oorspronkelijke doel waarvoor zij zijn verzameld. De rijschool handelt daarbij open en transparant richting haar leerlingen en overige betrokkenen. Indien de doeleinden van een verwerking
wijzigen, wordt de privacyverklaring hierop aangepast.
4.2 Dataminimalisatie
1. Theresia’s Rijschool verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst, het voldoen aan wettelijke verplichtingen of het behartigen van een
gerechtvaardigd belang. Er worden geen overbodige of niet-relevante persoonsgegevens verzameld. Indien bepaalde gegevens niet langer noodzakelijk zijn, worden deze verwijderd of
geanonimiseerd overeenkomstig de geldende bewaartermijnen. Op deze wijze wordt het risico op onnodige verwerking van persoonsgegevens zoveel mogelijk beperkt. De rijschool beoordeelt
periodiek of alle verwerkte gegevens nog noodzakelijk zijn.
2.4.3 Juistheid van gegevens
3. Theresia’s Rijschool streeft ernaar uitsluitend juiste en actuele persoonsgegevens te verwerken. Betrokkenen worden verzocht wijzigingen in hun persoonsgegevens zo spoedig mogelijk door
te geven. Indien blijkt dat gegevens onjuist of verouderd zijn, zullen deze zo snel mogelijk worden gecorrigeerd of verwijderd. Betrokkenen hebben op grond van de AVG het recht onjuiste
persoonsgegevens te laten corrigeren. De rijschool zal dergelijke verzoeken zorgvuldig behandelen.
4.4 Integriteit en vertrouwelijkheid
1.De bescherming van persoonsgegevens staat centraal binnen Theresia’s Rijschool. Daarom worden passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen getroffen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, vernietiging of andere vormen van onrechtmatige verwerking. Slechts personen die deze gegevens nodig hebben voor de
uitvoering van hun werkzaamheden Kkrijgen toegang tot persoonsgegevens. Alle betrokkenen die toegang hebben tot persoonsgegevens zijn gehouden aan geheimhouding. De
beveiligingsmaatregelen worden regelmatig geévalueerd en waar nodig aangepast aan de stand van de techniek.
4.5 Verantwoordingsplicht
1. Theresia’s Rijschool kan aantonen dat zij voldoet aan de verplichtingen die voortvloeien uit de AVG. De organisatie houdt waar nodig een register van verwerkingsactiviteiten bij en
beoordeelt regelmatig of de verwerking van persoonsgegevens nog voldoet aan de geldende wet- en regelgeving. Daarnaast worden interne procedures toegepast om persoonsgegevens
zorgvuldig te verwerken en datalekken zoveel mogelijk te voorkomen. Indien zich onverhoopt een datalek voordoet, zal worden gehandeld overeenkomstig de wettelijke meldplicht
datalekken. Hiermee geeft Theresia’s Rijschool invulling aan haar verantwoordelijkheid als verwerkingsverantwoordelijke.
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Slot van hoofdstuk 2
Theresia’s Rijschool beschouwt de bescherming van persoonsgegevens als een essentieel onderdeel van haar dienstverlening. De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats op basis van de
beginselen van rechtmatigheid, transparantie, zorgvuldigheid en vertrouwelijkheid. Door passende beveiligingsmaatregelen te treffen en de AVG zorgvuldig na te leven, streeft Theresia’s
Rijschool naar een hoog niveau van gegevensbescherming. Vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van persoonsgegevens kunnen altijd worden gericht aan
theresiasrijschool@gmail.com. Deze privacyverklaring wordt periodiek geévalueerd en waar nodig aangepast aan nieuwe wet- en regelgeving of wijzigingen binnen de organisatie.
Hoofdstuk 3 — Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Artikel 5 — Verwerking van persoonsgegevens

5.1 Algemeen
1. Theresia’s Rijschool verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het aanbieden en uitvoeren van haar dienstverlening. De verwerking van persoonsgegevens vindt plaats
overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke wet- en regelgeving. Persoonsgegevens worden uitsluitend verzameld voor vooraf bepaalde,
uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden. De rijschool verwerkt nooit meer persoonsgegevens dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn verkregen. Daarnaast
wordt zorgvuldig beoordeeld of de verwerking proportioneel en noodzakelijk is.
5.2 Persoonsgegevens die wij verwerken
1. Afhankelijk van de dienstverlening kan Theresia’s Rijschool onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken:
» Voor- en achternaam;
+ Geslacht (indien vrijwillig verstrekt);
+ Geboortedatum;
» Adres, postcode en woonplaats;
» Telefoonnummer;
+ E-mailadres;
 Gegevens uit het online inschrijfformulier;
» Leerlingnummer of administratienummer;
« Gegevens met betrekking tot de rijopleiding;
« CBR-machtigingsgegevens;
» Gegevens over praktijkexamens en tussentijdse toetsen;
» Factuur- en betaalgegevens;
« Correspondentie via e-mail, WhatsApp of andere communicatiemiddelen.
Deze persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor de uitvoering van de overeenkomst, de administratie, communicatie met de leerling en het voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Theresia’s Rijschool verwerkt geen persoonsgegevens die niet noodzakelijk zijn voor haar dienstverlening. Indien aanvullende gegevens noodzakelijk blijken te zijn, zal de leerling hierover vooraf
worden geinformeerd. Persoonsgegevens worden zorgvuldig beveiligd en vertrouwelijk behandeld.
5.3 Persoonsgegevens verkregen via het online inschrijfformulier
1. Wanneer een leerling zich via het online inschrijfformulier inschrijft, worden de door de leerling ingevulde persoonsgegevens verwerkt om de inschrijving te kunnen behandelen en de
overeenkomst uit te voeren. De leerling is zelf verantwoordelijk voor het verstrekken van juiste, volledige en actuele gegevens. Indien onjuiste gegevens worden verstrekt, kan dit gevolgen
hebben voor de uitvoering van de rijopleiding of het reserveren van examens. De rijschool zal de verstrekte gegevens uitsluitend gebruiken voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld. De
gegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is.
5.4 Communicatiegegevens
1. Wanneer een leerling contact opneemt met Theresia’s Rijschool via e-mail, telefoon of WhatsApp, kunnen de verstrekte persoonsgegevens worden verwerkt. Dit betreft onder meer naam,
telefoonnummer, e-mailadres en de inhoud van de communicatie. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt om vragen te beantwoorden, afspraken te plannen, wijzigingen door te geven of
de dienstverlening uit te voeren. Correspondentie kan worden bewaard indien dit noodzakelijk is voor de administratie of voor het afhandelen van een geschil. De rijschool gaat zorgvuldig om
met alle communicatie en verstrekt deze niet aan derden zonder wettelijke grondslag.
5.5 Gegevens tijdens de rijopleiding
1. Tijdens de rijopleiding verwerkt Theresia’s Rijschool gegevens die noodzakelijk zijn om de voortgang van de opleiding te kunnen volgen. Hieronder vallen onder meer de gevolgde rijlessen,
lesadviezen, voortgangsregistraties, examenaanvragen, uitslagen van praktijkexamens en overige administratieve gegevens die betrekking hebben op de rijopleiding. Deze gegevens worden
gebruikt om de kwaliteit van de opleiding te waarborgen en de leerling zo goed mogelijk te begeleiden. De gegevens worden uitsluitend ingezien door personen die deze informatie nodig
hebben voor hun werkzaamheden. De verwerking vindt plaats binnen de grenzen van de toepasselijke privacywetgeving.
Artikel 6 — Bijzondere persoonsgegevens
6.1 Gezondheidsgegevens
1.In beginsel verwerkt Theresia’s Rijschool geen bijzondere persoonsgegevens zoals bedoeld in artikel 9 van de AVG. In uitzonderlijke gevallen kan het voorkomen dat een leerling vrijwillig
informatie verstrekt over een medische aandoening, beperking of medicijngebruik die van invloed kan zijn op de rijgeschiktheid of de veiligheid tijdens de rijopleiding. Deze informatie wordt
uitsluitend verwerkt indien dit noodzakelijk is voor de veiligheid van de leerling, de rijinstructeur of andere weggebruikers. De gegevens worden strikt vertrouwelijk behandeld en niet langer
bewaard dan noodzakelijk. Zonder wettelijke grondslag of uitdrukkelijke toestemming worden dergelijke gegevens niet verwerkt.
6.2 Gegevens van minderjarigen
1. Theresia’s Rijschool kan persoonsgegevens verwerken van leerlingen jonger dan achttien (18) jaar. Indien wettelijk vereist, worden deze gegevens verstrekt of bevestigd door een ouder of
wettelijke vertegenwoordiger. De rijschool verwerkt persoonsgegevens van minderjarigen met dezelfde zorgvuldigheid als die van meerderjarige leerlingen. Er worden geen persoonsgegevens
van minderjarigen verzameld voor commerciéle doeleinden. De privacy van minderjarige leerlingen wordt zoveel mogelijk beschermd.
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6.3 Geen verwerking van strafrechtelijke gegevens
1. Theresia’s Rijschool verwerkt geen strafrechtelijke persoonsgegevens zoals bedoeld in de AVG, tenzij daartoe een wettelijke verplichting bestaat. Ook worden geen gegevens verwerkt
waaruit ras, etnische afkomst, religieuze overtuiging, politieke opvattingen, seksuele geaardheid of lidmaatschap van een vakbond kunnen worden afgeleid. Indien dergelijke informatie
onbedoeld wordt verstrekt, zal deze niet worden gebruikt en, indien mogelijk, worden verwijderd. De rijschool beperkt zich tot gegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van haar
dienstverlening. Hiermee wordt invulling gegeven aan het beginsel van dataminimalisatie.
6.4 Camerabeelden
1. Theresia’s Rijschool maakt in beginsel geen gebruik van camera’s in lesvoertuigen of op andere locaties voor het vastleggen van beeldmateriaal van leerlingen. Indien in de toekomst gebruik
wordt gemaakt van camerabeelden voor veiligheidsdoeleinden of opleidingsdoeleinden, zullen betrokkenen hierover vooraf worden geinformeerd en zal de privacyverklaring hierop worden
aangepast. Camerabeelden worden uitsluitend verwerkt indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat. De bewaartermijn zal worden beperkt tot hetgeen noodzakelijk is. Betrokkenen
behouden hun rechten op grond van de AVG.
6.5 Slotbepaling
1. Theresia’s Rijschool verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor een veilige, zorgvuldige en professionele uitvoering van haar dienstverlening. De rijschool streeft ernaar
de verwerking van persoonsgegevens zo beperkt mogelijk te houden en voortdurend te toetsen aan de uitgangspunten van de AVG. Indien nieuwe categorieén persoonsgegevens worden
verwerkt, zal deze privacyverklaring tijdig worden aangepast. Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor rechtmatige doeleinden en nooit verkocht aan derden. De bescherming van
de persoonlijke levenssfeer van iedere leerling staat daarbij centraal.

Slot van hoofdstuk 3

Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de rijopleiding, de communicatie met leerlingen of het voldoen aan wettelijke
verplichtingen. Door uitsluitend relevante gegevens te verwerken en passende beveiligingsmaatregelen te treffen, wordt de privacy van iedere leerling zo goed mogelijk beschermd. De rijschool
handelt daarbij steeds overeenkomstig de uitgangspunten van de Algemene Verordening Gegevensbescherming en de geldende Nederlandse wet- en regelgeving. Transparantie, vertrouwelijkheid
en zorgvuldigheid vormen daarbij de basis van iedere gegevensverwerking.

Hoofdstuk 4 — Wettelijke grondslagen voor de verwerking van persoonsgegevens
Artikel 7 — Grondslagen van de gegevensverwerking
7.1 Uitvoering van de overeenkomst
1. De belangrijkste grondslag voor de verwerking van persoonsgegevens door Theresia’s Rijschool is de uitvoering van de overeenkomst met de leerling. Zonder het verwerken van bepaalde
persoonsgegevens is het niet mogelijk een rijopleiding te verzorgen, rijlessen te plannen, examens aan te vragen of contact te onderhouden met de leerling. Persoonsgegevens worden
uitsluitend verwerkt voor zover dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeengekomen dienstverlening. Hierbij wordt steeds beoordeeld welke gegevens daadwerkelijk noodzakelijk zijn
voor het betreffende doel. Zodra persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de overeenkomst, worden deze verwijderd of overeenkomstig de wettelijke
bewaartermijnen gearchiveerd.
7.2 Wettelijke verplichtingen
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens wanneer zij daartoe op grond van wet- en regelgeving verplicht is. Hieronder vallen onder meer verplichtingen die voortvloeien uit de
Algemene wet inzake rijksbelastingen, fiscale bewaarplichten, de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere relevante wettelijke voorschriften. Daarnaast kunnen
persoonsgegevens worden verwerkt indien deze noodzakelijk zijn voor communicatie met overheidsinstanties of bevoegde organisaties, zoals het CBR. De rijschool verstrekt uitsluitend
persoonsgegevens indien daarvoor een wettelijke verplichting of een geldige juridische grondslag bestaat. Persoonsgegevens worden nooit verstrekt indien daarvoor geen wettelijke noodzaak
bestaat.
7.3 Gerechtvaardigd belang
1.1In bepaalde gevallen verwerkt Theresia’s Rijschool persoonsgegevens op basis van een gerechtvaardigd belang. Hierbij wordt steeds een zorgvuldige belangenafweging gemaakt tussen het
belang van de rijschool en de privacy van de betrokkene. Voorbeelden hiervan zijn het beschermen van bedrijfsbelangen, het verbeteren van de dienstverlening, het beveiligen van
administratieve systemen, het voorkomen van fraude en het behandelen van klachten of geschillen. De verwerking vindt uitsluitend plaats indien de belangen of fundamentele rechten van de
betrokkene niet zwaarder wegen dan het gerechtvaardigde belang van de rijschool. Indien noodzakelijk wordt deze belangenafweging periodiek opnieuw beoordeeld.
7.4 Toestemming van de betrokkene
1.In situaties waarin geen andere wettelijke grondslag van toepassing is, kan Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerken op basis van de uitdrukkelijke toestemming van de betrokkene.
Deze toestemming wordt altijd vrijwillig, specifiek, geinformeerd en ondubbelzinnig gevraagd. De betrokkene heeft het recht zijn of haar toestemming op ieder moment weer in te trekken.
Het intrekken van toestemming heeft geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking die heeft plaatsgevonden voor het moment van intrekking. Indien toestemming wordt ingetrokken,
zal Theresia’s Rijschool de betreffende verwerking beéindigen, tenzij een andere wettelijke grondslag van toepassing is.
7.5 Bescherming van vitale belangen
1.In uitzonderlijke situaties kan Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerken indien dit noodzakelijk is ter bescherming van de vitale belangen van de leerling of een andere natuurlijke
persoon. Hierbij kan worden gedacht aan een medische noodsituatie of een andere situatie waarin direct handelen noodzakelijk is om ernstig lichamelijk letsel of levensgevaar te voorkomen.
Dergelijke verwerkingen vinden uitsluitend plaats wanneer geen andere passende wettelijke grondslag beschikbaar is. De verwerking blijft beperkt tot hetgeen strikt noodzakelijk is voor de
betreffende situatie. Zodra de noodsituatie is be€indigd, worden de gegevens uitsluitend bewaard indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat.
Artikel 8 — Beginselen van gegevensverwerking
8.1 Rechtmatigheid
1.Iedere verwerking van persoonsgegevens door Theresia’s Rijschool vindt plaats op basis van een geldige wettelijke grondslag zoals bedoeld in artikel 6 van de AVG. Zonder een dergelijke
grondslag worden geen persoonsgegevens verwerkt. De rijschool beoordeelt vooraf welke grondslag van toepassing is op iedere verwerking. Indien de wettelijke grondslag wijzigt, wordt de
verwerking hierop aangepast. Hiermee wordt gewaarborgd dat iedere verwerking rechtmatig plaatsvindt.
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8.2 Doelbinding
1. Persoonsgegevens worden uitsluitend verzameld voor vooraf bepaalde, uitdrukkelijk omschreven en gerechtvaardigde doeleinden. Theresia’s Rijschool gebruikt persoonsgegevens niet voor
andere doeleinden dan waarvoor deze oorspronkelijk zijn verzameld, tenzij daarvoor opnieuw een wettelijke grondslag bestaat. Nieuwe verwerkingsdoeleinden worden vooraf beoordeeld op
verenighaarheid met het oorspronkelijke doel. Indien noodzakelijk wordt de betrokkene hierover geinformeerd. Hiermee wordt voldaan aan het beginsel van doelbinding zoals opgenomen in
de AVG.
8.3 Dataminimalisatie
1. Theresia’s Rijschool verwerkt uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het betreffende doel. Er worden geen overbodige persoonsgegevens verzameld of bewaard. Bij iedere
verwerking wordt beoordeeld of minder gegevens kunnen worden verwerkt zonder dat de dienstverlening daardoor wordt belemmerd. Dit beperkt de privacyrisico’s voor betrokkenen
aanzienlijk. De rijschool evalueert haar gegevensverwerking regelmatig om te waarborgen dat dit uitgangspunt wordt nageleefd.
8.4 Juistheid en actualiteit
1. Theresia’s Rijschool streeft ernaar dat alle verwerkte persoonsgegevens juist, volledig en actueel zijn. Betrokkenen worden verzocht wijzigingen in hun persoonsgegevens tijdig door te geven.
Indien blijkt dat gegevens onjuist of onvolledig zijn, worden deze zo spoedig mogelijk gecorrigeerd of verwijderd. De rijschool neemt redelijke maatregelen om onjuiste gegevens te
voorkomen. Een correcte administratie draagt bij aan een betrouwbare dienstverlening.
8.5 Verantwoordingsplicht
1. Theresia’s Rijschool kan aantonen dat zij voldoet aan de verplichtingen uit de AVG. Hiervoor worden interne procedures gevolgd, beveiligingsmaatregelen getroffen en waar nodig
verwerkingsactiviteiten vastgelegd. De rijschool evalueert haar privacybeleid regelmatig en past dit aan indien wetgeving of de bedrijfsvoering daartoe aanleiding geeft. Medewerkers die
toegang hebben tot persoonsgegevens worden geinstrueerd over een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens en zijn gehouden aan geheimhouding. Hiermee geeft Theresia’s Rijschool
invulling aan haar verantwoordelijkheid als verwerkingsverantwoordelijke.

Slot van hoofdstuk 4
Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een duidelijke wettelijke grondslag bestaat. Iedere verwerking vindt plaats overeenkomstig de beginselen van
rechtmatigheid, transparantie, doelbinding, dataminimalisatie en beveiliging zoals vastgelegd in de Algemene Verordening Gegevensbescherming. De rijschool beoordeelt voortdurend of
persoonsgegevens nog noodzakelijk zijn en past haar werkwijze aan wanneer wet- en regelgeving daarom vragen. Op deze wijze wordt een zorgvuldige balans gewaarborgd tussen een
professionele dienstverlening en de bescherming van de persoonlijke levenssfeer van iedere betrokkene.
Hoofdstuk 5 — Doeleinden van de verwerking van persoonsgegevens
Artikel 9 — Waarom verwerken wij persoonsgegevens?
9.1 Uitvoering van de rijopleiding
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens in de eerste plaats om de overeenkomst met de leerling correct te kunnen uitvoeren. Zonder de verwerking van persoonsgegevens is het niet
mogelijk om een leerling in te schrijven, rijlessen te plannen, de voortgang van de rijopleiding bij te houden of praktijkexamens aan te vragen. Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt
voor doeleinden die rechtstreeks verband houden met de overeengekomen dienstverlening. De verwerking blijft beperkt tot de gegevens die noodzakelijk zijn voor een zorgvuldige uitvoering
van de rijopleiding. Theresia’s Rijschool verwerkt geen persoonsgegevens voor doeleinden die niet verenigbaar zijn met de oorspronkelijke reden van verzameling.
9.2 Administratieve doeleinden
1. Voor een correcte bedrijfsvoering verwerkt Theresia’s Rijschool persoonsgegevens ten behoeve van haar administratie. Hieronder vallen onder andere het aanmaken van een leerlingendossier,
het opstellen van facturen, het verwerken van betalingen, het bijhouden van lesoverzichten en het voeren van de financiéle administratie. Deze verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan
wettelijke verplichtingen en om een overzichtelijke administratie te kunnen voeren. De gegevens worden uitsluitend gebruikt door personen die hiervoor bevoegd zijn. Administratieve
gegevens worden bewaard overeenkomstig de wettelijke bewaartermijnen.
9.3 Communicatie met leerlingen
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens om effectief met leerlingen te kunnen communiceren. Hiervoor worden onder andere naam, telefoonnummer en e-mailadres gebruikt om
afspraken te bevestigen, wijzigingen door te geven, herinneringen te versturen en vragen van leerlingen te beantwoorden. Communicatie kan plaatsvinden via telefoon, e-mail, WhatsApp of
andere overeengekomen communicatiemiddelen. Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor communicatie die verband houdt met de dienstverlening of de uitvoering van de
overeenkomst. De rijschool gaat zorgvuldig en vertrouwelijk om met alle communicatie.
9.4 Planning van rijlessen
1.Om rijlessen efficiént te kunnen plannen verwerkt Theresia’s Rijschool persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het maken en beheren van de lesplanning. Hierbij kan onder andere
gebruik worden gemaakt van de beschikbaarheid van de leerling, contactgegevens en informatie over de voortgang van de rijopleiding. Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt om de
planning zo goed mogelijk af te stemmen op de leerling en de beschikbare instructeurs. De planning wordt zorgvuldig beheerd en uitsluitend ingezien door bevoegde personen. Gegevens die
niet langer noodzakelijk zijn voor de planning worden verwijderd of gearchiveerd volgens de geldende bewaartermijnen.
9.5 Praktijkexamens en CBR-procedures
1. Voor het aanvragen van praktijkexamens, tussentijdse toetsen en andere CBR-gerelateerde diensten verwerkt Theresia’s Rijschool persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor communicatie
met het CBR. Hieronder vallen onder andere persoonsgegevens die nodig zijn voor de digitale machtiging, examenaanvragen en administratieve athandeling. Deze verwerking vindt
uitsluitend plaats voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de rijopleiding. Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is en worden uitsluitend verstrekt aan
het CBR indien daarvoor een wettelijke grondslag bestaat. De rijschool verwerkt deze gegevens met de grootst mogelijke zorgvuldigheid.
Artikel 10 — Overige verwerkingsdoeleinden
10.1 Verbetering van de dienstverlening
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens om de kwaliteit van haar dienstverlening voortdurend te verbeteren. Hierbij kan gebruik worden gemaakt van feedback, ervaringen van
leerlingen, evaluaties van rijlessen en algemene administratieve gegevens. Deze informatie wordt gebruikt om processen te optimaliseren, de kwaliteit van de rijopleiding te verhogen en de
dienstverlening beter af te stemmen op de wensen van leerlingen. Waar mogelijk worden gegevens geanonimiseerd voordat zij voor analyse worden gebruikt. Persoonsgegevens worden niet
gebruikt om individuele leerlingen te profileren of geautomatiseerde besluiten te nemen.
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10.2 Wettelijke verplichtingen
1.1In bepaalde situaties verwerkt Theresia’s Rijschool persoonsgegevens om te voldoen aan wettelijke verplichtingen. Hieronder vallen onder meer fiscale verplichtingen, administratieve
bewaarplichten en verplichtingen die voortvloeien uit wet- en regelgeving of verzoeken van bevoegde instanties. Persoonsgegevens worden uitsluitend verstrekt indien daarvoor een wettelijke
grondslag bestaat. De rijschool verstrekt nooit meer gegevens dan noodzakelijk is om aan de betreffende verplichting te voldoen. Alle verstrekkingen worden zorgvuldig geregistreerd indien
de wet dit vereist.
10.3 Afhandeling van klachten en geschillen
1. Indien een leerling een klacht indient of een geschil ontstaat, kan Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerken om de klacht zorgvuldig te onderzoeken en af te handelen. Hierbij kunnen
onder meer contactgegevens, correspondentie, administratieve gegevens en informatie over de rijopleiding worden gebruikt. De verwerking vindt uitsluitend plaats voor zover dit noodzakelijk
is voor een correcte behandeling van de klacht of het geschil. Persoonsgegevens worden vertrouwelijk behandeld en uitsluitend gedeeld met personen die rechtstreeks betrokken zijn bij de
afhandeling. Na afronding worden de gegevens bewaard overeenkomstig de wettelijke bewaartermijnen.
10.4 Beveiliging van systemen en gegevens
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens voor het beveiligen van haar digitale systemen, website, administratie en overige bedrijfsprocessen. Dit kan onder meer betrekking hebben op
logbestanden, beveiligingscontroles, toegangsregistraties en technische maatregelen die bedoeld zijn om misbruik, fraude of onbevoegde toegang te voorkomen. Deze verwerking vindt plaats
op basis van een gerechtvaardigd belang en is noodzakelijk om de vertrouwelijkheid en integriteit van persoonsgegevens te waarborgen. Beveiligingsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor
beveiligingsdoeleinden. De rijschool evalueert haar beveiligingsmaatregelen regelmatig.
10.5 Geen commerciéle verkoop van persoonsgegevens
1. Theresia’s Rijschool verkoopt, verhuurt of verstrekt persoonsgegevens nooit aan derden voor commerciéle doeleinden. Persoonsgegevens worden niet gebruikt voor commerciéle databanken,
advertentienetwerken of andere vormen van commerciéle exploitatie. De rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de in deze privacyverklaring omschreven doeleinden en op basis
van een geldige wettelijke grondslag. Indien in de toekomst nieuwe verwerkingsdoeleinden ontstaan, zal de privacyverklaring vooraf worden aangepast. Betrokkenen worden hierover tijdig
geinformeerd indien de wet dit voorschrijft.

Slot van hoofdstuk 5
Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor duidelijk omschreven, rechtmatige en noodzakelijke doeleinden. Iedere verwerking staat in direct verband met de uitvoering van
de rijopleiding, de communicatie met leerlingen, het voldoen aan wettelijke verplichtingen of het verbeteren van de dienstverlening. Persoonsgegevens worden nooit gebruikt voor doeleinden die
onverenigbaar zijn met de oorspronkelijke reden van verzameling en worden niet verkocht of verstrekt voor commerciéle doeleinden. Door zorgvuldig om te gaan met persoonsgegevens en de
uitgangspunten van de Algemene Verordening Gegevensbescherming na te leven, streeft Theresia’s Rijschool naar een betrouwbare, transparante en professionele dienstverlening waarbij de
privacy van iedere leerling centraal staat.
Hoofdstuk 6 — Website, online inschrijfformulier, cookies en digitale communicatie
Artikel 11 — Website en online dienstverlening
11.1 Gebruik van de website
1.De website van Theresia’s Rijschool is bedoeld om bezoekers te informeren over de aangeboden rijopleidingen, tarieven, contactmogelijkheden en overige diensten. Bij het bezoeken van de
website kunnen bepaalde technische gegevens automatisch worden verwerkt, zoals het IP-adres, het type browser, het gebruikte apparaat, de bezochte pagina’s en het tijdstip van het bezoek.
Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt voor het goed functioneren, beveiligen en verbeteren van de website. De gegevens worden niet gebruikt om bezoekers persoonlijk te identificeren,
tenzij dit noodzakelijk is vanwege beveiligingsincidenten of wettelijke verplichtingen. Theresia’s Rijschool verwerkt deze gegevens overeenkomstig de AVG en de geldende Nederlandse
wetgeving.
11.2 Online inschrijfformulier
1. Wanneer een leerling gebruikmaakt van het online inschrijfformulier op de website, worden uitsluitend de persoonsgegevens verwerkt die noodzakelijk zijn voor de behandeling van de
inschrijving en de uitvoering van de rijopleiding. Hierbij kan onder meer worden gedacht aan de naam, adresgegevens, telefoonnummer, e-mailadres, geboortedatum en overige gegevens die
de leerling zelf invult. De leerling is verantwoordelijk voor het verstrekken van juiste, volledige en actuele informatie. De persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor administratieve
doeleinden, het plannen van rijlessen, communicatie met de leerling en — indien van toepassing — het reserveren van examens bij het CBR. De gegevens worden beveiligd opgeslagen en
uitsluitend verwerkt door bevoegde personen.
11.3 Contactformulieren
1.Indien een bezoeker via een contactformulier op de website contact opneemt met Theresia’s Rijschool, worden uitsluitend de persoonsgegevens verwerkt die noodzakelijk zijn om de vraag of
het verzoek te beantwoorden. De verstrekte gegevens worden niet gebruikt voor andere doeleinden zonder dat daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat. Contactverzoeken worden
zorgvuldig behandeld en uitsluitend ingezien door personen die belast zijn met de beantwoording van de betreffende vraag. Indien uit het contact geen overeenkomst voortvloeit, worden de
persoonsgegevens niet langer bewaard dan noodzakelijk is. De rijschool neemt passende maatregelen om de vertrouwelijkheid van deze communicatie te waarborgen.
11.4 Beveiliging van de website
1. Theresia’s Rijschool treft passende technische en organisatorische maatregelen om de website en de daarop verwerkte persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang,
misbruik of andere vormen van onrechtmatige verwerking. Hierbij wordt onder meer gebruikgemaakt van beveiligde verbindingen (SSL/TLS), sterke wachtwoorden, software-updates en
andere gangbare beveiligingsmaatregelen. Ondanks deze maatregelen kan absolute veiligheid op het internet nooit volledig worden gegarandeerd. De rijschool controleert de beveiliging van
haar website regelmatig en past deze waar nodig aan de stand van de techniek aan. Eventuele beveiligingsincidenten worden zorgvuldig onderzocht en afgehandeld.
11.5 Externe links
1.De website van Theresia’s Rijschool kan verwijzingen bevatten naar websites van derden, zoals het CBR of sociale media. Deze privacyverklaring is uitsluitend van toepassing op de website
van Theresia’s Rijschool. Voor het privacybeleid van externe websites is de rijschool niet verantwoordelijk en kan zij geen aansprakelijkheid aanvaarden. Bezoekers wordt geadviseerd altijd
de privacyverklaring van de betreffende website te raadplegen voordat zij persoonsgegevens verstrekken. Het opnemen van een externe link betekent niet automatisch dat Theresia’s
Rijschool de inhoud van die website onderschrijft.
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Artikel 12 — Cookies en digitale communicatie
12.1 Gebruik van cookies
1.De website van Theresia’s Rijschool kan gebruikmaken van cookies en vergelijkbare technieken om de website goed te laten functioneren, de gebruikerservaring te verbeteren en statistische
informatie te verzamelen. Cookies zijn kleine tekstbestanden die op het apparaat van de bezoeker worden opgeslagen. Voor functionele cookies is geen toestemming vereist, omdat deze
noodzakelijk zijn voor een goede werking van de website. Indien gebruik wordt gemaakt van analytische of marketingcookies waarvoor toestemming vereist is, zal deze toestemming vooraf
worden gevraagd via een cookiebanner. Bezoekers kunnen cookies op ieder moment verwijderen of uitschakelen via de instellingen van hun internetbrowser.
12.2 WhatsApp
1. Theresia’s Rijschool maakt gebruik van WhatsApp om snel en efficiént met leerlingen te communiceren over rijlessen, planning, wijzigingen, examens en andere praktische zaken. Het
gebruik van WhatsApp is vrijwillig en de leerling kan altijd verzoeken om uitsluitend via e-mail of telefoon te communiceren. Berichten worden uitsluitend gebruikt voor de uitvoering van de
overeenkomst en niet voor commerciéle doeleinden. Persoonsgegevens die via WhatsApp worden gedeeld, worden zorgvuldig behandeld en niet langer bewaard dan noodzakelijk is. De
rijschool wijst erop dat WhatsApp een dienst van een externe aanbieder is, waarop tevens de privacyvoorwaarden van WhatsApp van toepassing zijn.
12.3 E-mailcommunicatie
1. Persoonsgegevens die per e-mail worden verstrekt, worden uitsluitend verwerkt voor het doel waarvoor zij zijn verzonden. Hieronder vallen onder meer vragen over rijlessen, afspraken,
betalingen, examens en overige dienstverlening. E-mailberichten worden zorgvuldig behandeld en alleen ingezien door personen die deze informatie nodig hebben voor hun werkzaamheden.
Hoewel Theresia’s Rijschool passende beveiligingsmaatregelen treft, kan absolute beveiliging van e-mailverkeer niet worden gegarandeerd. De rijschool adviseert daarom om geen bijzonder
gevoelige persoonsgegevens via onbeveiligde e-mail te verzenden.
12.4 Sociale media
1. Theresia’s Rijschool kan aanwezig zijn op sociale mediaplatformen om informatie te delen over haar dienstverlening en om vragen van (toekomstige) leerlingen te beantwoorden. Indien een
bezoeker via sociale media contact opneemt, worden uitsluitend de persoonsgegevens verwerkt die de bezoeker zelf verstrekt. De verwerking van persoonsgegevens via sociale media is
daarnaast onderworpen aan het privacybeleid van het betreffende platform. Theresia’s Rijschool heeft geen invloed op de wijze waarop deze platformen persoonsgegevens verwerken.
Bezoekers worden geadviseerd het privacybeleid van het betreffende sociale mediaplatform zorgvuldig door te nemen.
12.5 Digitale veiligheid
1. Theresia’s Rijschool behandelt alle digitale communicatie vertrouwelijk en neemt passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang of misbruik.
Medewerkers die toegang hebben tot digitale communicatie zijn gehouden aan geheimhouding en verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor de uitvoering van hun werkzaamheden.
Digitale systemen worden regelmatig gecontroleerd op beveiliging en waar nodig voorzien van updates. De rijschool evalueert haar beveiligingsmaatregelen periodiek en past deze aan
wanneer technologische ontwikkelingen of gewijzigde wetgeving daartoe aanleiding geven. Op deze wijze wordt gestreefd naar een hoog niveau van bescherming van persoonsgegevens.

Slot van hoofdstuk 6
Theresia’s Rijschool maakt op een zorgvuldige en transparante wijze gebruik van digitale communicatiemiddelen en online diensten. Persoonsgegevens die via de website, het online
inschrijfformulier, e-mail, WhatsApp of andere digitale kanalen worden verwerkt, worden uitsluitend gebruikt voor rechtmatige en duidelijk omschreven doeleinden. De rijschool treft passende
beveiligingsmaatregelen om persoonsgegevens te beschermen en voldoet daarbij aan de eisen van de Algemene Verordening Gegevensbescherming, de Telecommunicatiewet en overige
toepasselijke wet- en regelgeving. Digitale communicatie vormt een belangrijk onderdeel van de dienstverlening, waarbij de bescherming van de privacy van iedere leerling steeds centraal staat.
Hoofdstuk 7 — Verstrekking van persoonsgegevens aan derden
Artikel 13 — Verstrekking van persoonsgegevens
13.1 Algemeen
1. Theresia’s Rijschool behandelt alle persoonsgegevens vertrouwelijk en verstrekt deze uitsluitend aan derden indien daarvoor een geldige wettelijke grondslag bestaat of indien dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst met de leerling. Persoonsgegevens worden nooit zonder reden gedeeld en uitsluitend verstrekt voor vooraf vastgestelde doeleinden. Bij
iedere verstrekking wordt zorgvuldig beoordeeld welke gegevens noodzakelijk zijn en of minder gegevens kunnen worden verstrekt. Theresia’s Rijschool verstrekt nooit meer
persoonsgegevens dan noodzakelijk is voor het betreffende doel. Iedere verstrekking vindt plaats met inachtneming van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en overige
toepasselijke wet- en regelgeving.
13.2 Verstrekking aan het CBR
1. Voor het aanvragen van een praktijkexamen, tussentijdse toets of andere CBR-gerelateerde dienstverlening kan het noodzakelijk zijn persoonsgegevens van de leerling te verstrekken aan het
Centraal Bureau Rijvaardigheidsbewijzen (CBR). Hierbij worden uitsluitend de gegevens verstrekt die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de betreffende aanvraag of procedure. De
leerling dient Theresia’s Rijschool hiervoor tijdig digitaal te machtigen via het daarvoor bestemde systeem van het CBR. Zonder deze machtiging kan de rijschool geen examen of toets
reserveren. De verwerking en verdere behandeling van persoonsgegevens door het CBR vallen onder de verantwoordelijkheid en privacyregels van het CBR.
13.3 Administratieve dienstverleners
1. Theresia’s Rijschool kan gebruikmaken van externe partijen voor administratieve ondersteuning, zoals een boekhouder, accountant of administratiekantoor. Indien deze partijen toegang
krijgen tot persoonsgegevens, gebeurt dit uitsluitend voor zover dit noodzakelijk is voor het uitvoeren van hun werkzaamheden. Deze partijen zijn verplicht vertrouwelijk met
persoonsgegevens om te gaan en mogen de gegevens niet voor eigen doeleinden gebruiken. Wanneer de AVG dit vereist, sluit Theresia’s Rijschool met deze partijen een
verwerkersovereenkomst waarin afspraken worden gemaakt over beveiliging, geheimhouding en de verwerking van persoonsgegevens. De rijschool blijft verantwoordelijk voor een zorgvuldige
verwerking van persoonsgegevens.
13.4 ICT- en hostingdienstverleners
1. Voor het beheer van de website, e-mail, digitale administratie en overige ICT-systemen maakt Theresia’s Rijschool gebruik van professionele dienstverleners. Deze partijen kunnen in het
kader van hun dienstverlening toegang hebben tot persoonsgegevens, bijvoorbeeld voor onderhoud, beveiliging of technische ondersteuning. Toegang wordt uitsluitend verleend indien dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeengekomen werkzaamheden. Met partijen die namens Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerken worden, indien wettelijk verplicht,
passende verwerkersovereenkomsten gesloten. Deze partijen zijn gehouden passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen te treffen.
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13.5 Wettelijke verplichtingen
1.In sommige gevallen is Theresia’s Rijschool wettelijk verplicht persoonsgegevens te verstrekken aan bevoegde instanties, zoals de Belastingdienst, politie, justitie, toezichthouders of andere
overheidsorganisaties. Een dergelijke verstrekking vindt uitsluitend plaats indien hiervoor een wettelijke verplichting bestaat of indien een bevoegd gezag daartoe een rechtsgeldig verzoek
doet. Theresia’s Rijschool zal steeds beoordelen of het verzoek voldoet aan de wettelijke vereisten voordat persoonsgegevens worden verstrekt. Indien de wet dit toestaat, zal de leerling
hierover worden geinformeerd. De rijschool verstrekt nooit meer persoonsgegevens dan wettelijk noodzakelijk is.
Artikel 14 — Verwerkers en internationale doorgifte
14.1 Verwerkersovereenkomsten
1.Indien Theresia’s Rijschool gebruikmaakt van externe partijen die namens haar persoonsgegevens verwerken, worden — voor zover wettelijk verplicht — schriftelijke
verwerkersovereenkomsten gesloten. In deze overeenkomsten worden duidelijke afspraken gemaakt over de beveiliging van persoonsgegevens, de geheimhoudingsplicht, de duur van de
verwerking en de wijze waarop persoonsgegevens na afloop van de dienstverlening worden verwijderd of geretourneerd. Theresia’s Rijschool ziet erop toe dat haar verwerkers voldoen aan de
eisen van de AVG. De rijschool blijft eindverantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens. Verwerkers mogen persoonsgegevens uitsluitend verwerken in opdracht van Theresia’s
Rijschool.
14.2 Geen verkoop van persoonsgegevens
1. Theresia’s Rijschool verkoopt, verhuurt of verstrekt persoonsgegevens nooit aan derden voor commerciéle doeleinden. Persoonsgegevens worden niet beschikbaar gesteld aan
advertentienetwerken, marketingbedrijven of andere organisaties die de gegevens voor eigen doeleinden willen gebruiken. De rijschool verwerkt persoonsgegevens uitsluitend voor de
doeleinden die in deze privacyverklaring zijn beschreven. Indien in de toekomst nieuwe verwerkingsdoeleinden ontstaan, zal deze privacyverklaring vooraf worden aangepast. De privacy van
leerlingen staat daarbij altijd centraal.
14.3 Internationale doorgifte
1. Theresia’s Rijschool streeft ernaar persoonsgegevens zoveel mogelijk binnen de Europese Economische Ruimte (EER) te verwerken. Indien persoonsgegevens toch buiten de EER worden
verwerkt, gebeurt dit uitsluitend wanneer wordt voldaan aan de voorwaarden van hoofdstuk V van de AVG. Hierbij worden passende waarborgen getroffen, zoals het gebruik van door de
Europese Commissie goedgekeurde modelcontracten of verwerking in landen waarvoor een adequaatheidsbesluit geldt. De rijschool beoordeelt zorgvuldig of een internationale doorgifte
noodzakelijk is. Betrokkenen kunnen hierover nadere informatie opvragen.
14.4 Geheimhouding
1. Alle medewerkers, instructeurs en personen die namens Theresia’s Rijschool werkzaamheden verrichten en toegang hebben tot persoonsgegevens zijn gehouden aan een strikte
geheimhoudingsplicht. Persoonsgegevens worden uitsluitend ingezien door personen die deze informatie nodig hebben voor de uitvoering van hun werkzaamheden. De geheimhoudingsplicht
blijft ook na beéindiging van de samenwerking of arbeidsovereenkomst van kracht. Overtreding van deze verplichting kan leiden tot disciplinaire maatregelen of juridische stappen. Hiermee
waarborgt Theresia’s Rijschool een vertrouwelijke omgang met persoonsgegevens.
14.5 Slotbepaling
1. Theresia’s Rijschool verstrekt persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst, op grond van een wettelijke verplichting of met toestemming
van de betrokkene. Iedere verstrekking vindt plaats met inachtneming van de beginselen van proportionaliteit, subsidiariteit en dataminimalisatie. De rijschool evalueert regelmatig met
welke partijen persoonsgegevens worden gedeeld en of deze verstrekking nog noodzakelijk is. Indien de samenwerking met een derde eindigt, worden passende afspraken gemaakt over het
verwijderen of retourneren van persoonsgegevens. Op deze wijze waarborgt Theresia’s Rijschool een zorgvuldige en veilige omgang met persoonsgegevens.
Slot van hoofdstuk 7
Theresia’s Rijschool gaat uiterst zorgvuldig om met het delen van persoonsgegevens. Gegevens worden uitsluitend verstrekt wanneer daarvoor een duidelijke wettelijke grondslag bestaat of
wanneer dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de rijopleiding. Iedere verstrekking wordt vooraf zorgvuldig beoordeeld en beperkt tot de persoonsgegevens die strikt noodzakelijk zijn. Door
het sluiten van verwerkersovereenkomsten, het treffen van passende beveiligingsmaatregelen en het naleven van de AVG waarborgt Theresia’s Rijschool een hoog niveau van bescherming van
persoonsgegevens. De privacy en het vertrouwen van iedere leerling vormen hierbij het uitgangspunt.
Hoofdstuk 8 — Bewaartermijnen van persoonsgegevens
Artikel 15 — Bewaartermijnen
15.1 Algemeen
1. Theresia’s Rijschool bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor deze zijn verzameld of verwerkt. Bij iedere categorie persoonsgegevens wordt
beoordeeld welke wettelijke bewaartermijn of praktische noodzaak van toepassing is. Zodra persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn, worden deze verwijderd, vernietigd of
geanonimiseerd, tenzij een wettelijke verplichting een langere bewaartermijn voorschrijft. De rijschool hanteert hierbij de uitgangspunten van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG), waaronder het beginsel van opslagbeperking. Door periodiek de administratie te controleren, voorkomt Theresia’s Rijschool dat persoonsgegevens onnodig
lang worden bewaard.
15.2 Administratieve gegevens
1. Persoonsgegevens die deel uitmaken van de financiéle administratie, waaronder facturen, betaalgegevens en overige administratieve documenten, worden bewaard zolang de fiscale wetgeving
dit voorschrijft. Op grond van de Algemene wet inzake rijksbelastingen geldt hiervoor in beginsel een bewaartermijn van zeven (7) jaar. Gedurende deze periode kunnen de gegevens
noodzakelijk zijn voor controles door de Belastingdienst of andere bevoegde instanties. Na afloop van de wettelijke bewaartermijn worden de gegevens verwijderd of vernietigd, tenzij een
andere wettelijke verplichting verdere bewaring vereist. De rijschool zorgt ervoor dat uitsluitend bevoegde personen toegang hebben tot deze administratieve gegevens.
15.3 Gegevens van leerlingen
1. Persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de uitvoering van de rijopleiding worden bewaard zolang de overeenkomst met de leerling loopt en gedurende een redelijke periode daarna, voor
zover dit noodzakelijk is voor administratieve doeleinden, het afhandelen van vragen, klachten of geschillen of het voldoen aan wettelijke verplichtingen. Hierbij kan onder meer worden
gedacht aan lesadministratie, examenregistraties en correspondentie. De rijschool beoordeelt regelmatig of deze gegevens nog noodzakelijk zijn. Indien verdere bewaring niet langer
noodzakelijk is, worden de gegevens veilig verwijderd of geanonimiseerd. Hierbij wordt rekening gehouden met eventuele wettelijke verjaringstermijnen.
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15.4 Correspondentie
1. Correspondentie via e-mail, WhatsApp of andere communicatiemiddelen wordt niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst, de administratie of de
behandeling van vragen en klachten. Indien de correspondentie onderdeel uitmaakt van een overeenkomst, een betalingsgeschil of een wettelijke verplichting, kan deze gedurende een langere
periode worden bewaard. De rijschool beoordeelt regelmatig welke correspondentie nog noodzakelijk is. Niet-relevante communicatie wordt verwijderd zodra deze haar doel heeft verloren.
Hierdoor wordt de hoeveelheid opgeslagen persoonsgegevens zoveel mogelijk beperkt.
15.5 Verwijdering van persoonsgegevens
1. Zodra persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn voor het doel waarvoor zij zijn verzameld en geen wettelijke bewaarplicht meer geldt, worden deze zorgvuldig verwijderd, vernietigd of
geanonimiseerd. De verwijdering vindt plaats op een wijze die voorkomt dat persoonsgegevens opnieuw kunnen worden herleid tot een betrokkene. Ook eventuele kopieén of back-ups
worden, voor zover technisch en organisatorisch mogelijk, overeenkomstig het interne bewaarbeleid verwijderd. Theresia’s Rijschool ziet erop toe dat deze processen zorgvuldig worden
uitgevoerd. Hiermee wordt invulling gegeven aan het beginsel van opslagbeperking uit de AVG.

Artikel 16 — Archivering en verwijdering
16.1 Archivering
1.In sommige gevallen kunnen persoonsgegevens na beéindiging van de overeenkomst tijdelijk worden gearchiveerd. Dit gebeurt uitsluitend wanneer de gegevens nog noodzakelijk zijn voor het
voldoen aan wettelijke verplichtingen, het afhandelen van klachten, het voeren van een juridische procedure of het beschermen van gerechtvaardigde belangen van Theresia’s Rijschool.
Gearchiveerde gegevens worden beperkt toegankelijk gemaakt en uitsluitend ingezien indien daarvoor een gerechtvaardigde reden bestaat. De gegevens blijven gedurende de archivering
passend beveiligd. Na afloop van de toepasselijke bewaartermijn worden de gegevens definitief verwijderd.
16.2 Verzoeken tot verwijdering
1. Betrokkenen hebben op grond van de AVG het recht Theresia’s Rijschool te verzoeken hun persoonsgegevens te verwijderen. De rijschool zal een dergelijk verzoek zorgvuldig beoordelen en
binnen de wettelijke termijn beantwoorden. Indien een wettelijke bewaarplicht of een andere wettelijke grondslag verdere verwerking noodzakelijk maakt, kan het verzoek geheel of
gedeeltelijk worden afgewezen. De betrokkene wordt hierover gemotiveerd geinformeerd. Voor zover verwijdering mogelijk is, worden de persoonsgegevens zo spoedig mogelijk verwijderd.
16.3 Anonimisering
1. Wanneer persoonsgegevens niet langer nodig zijn om een persoon te identificeren, maar nog wel waarde hebben voor statistische of administratieve doeleinden, kan Theresia’s Rijschool
ervoor kiezen de gegevens te anonimiseren. Geanonimiseerde gegevens kunnen niet meer worden herleid tot een individuele persoon en vallen daardoor niet langer onder de AVG. De rijschool
ziet erop toe dat de anonimisering op een zorgvuldige en onomkeerbare wijze plaatsvindt. Anonieme gegevens kunnen worden gebruikt om de dienstverlening te verbeteren of interne analyses
uit te voeren. Hierbij wordt de privacy van betrokkenen volledig gewaarborgd.
16.4 Periodieke controle
1. Theresia’s Rijschool controleert periodiek of persoonsgegevens nog noodzakelijk zijn voor de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt. Tijdens deze controles wordt beoordeeld welke
gegevens kunnen worden verwijderd, geanonimiseerd of gearchiveerd. Deze werkwijze draagt bij aan een actuele administratie en beperkt het risico dat persoonsgegevens langer worden
bewaard dan noodzakelijk is. De controle maakt onderdeel uit van het interne privacybeleid van de rijschool. Waar nodig worden de bewaartermijnen aangepast aan gewijzigde wet- en
regelgeving.
16.5 Slotbepaling
1. Theresia’s Rijschool streeft naar een zorgvuldig en verantwoord bewaarbeleid waarbij persoonsgegevens niet langer worden bewaard dan noodzakelijk is. Iedere bewaartermijn wordt
vastgesteld aan de hand van de wettelijke verplichtingen, de aard van de gegevens en het doel van de verwerking. Door regelmatig te controleren welke persoonsgegevens nog noodzakelijk
zijn en deze tijdig te verwijderen of anonimiseren, wordt de privacy van betrokkenen optimaal beschermd. Deze werkwijze sluit aan bij de uitgangspunten van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming en de geldende Nederlandse privacywetgeving. De rijschool zal haar bewaarbeleid periodiek evalueren en waar nodig actualiseren.

Slot van hoofdstuk 8
Theresia’s Rijschool bewaart persoonsgegevens uitsluitend zolang dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening, het voldoen aan wettelijke verplichtingen of het beschermen van
gerechtvaardigde belangen. Zodra persoonsgegevens niet langer noodzakelijk zijn, worden deze zorgvuldig verwijderd, vernietigd of geanonimiseerd. Door een zorgvuldig bewaarbeleid te voeren
en de bewaartermijnen regelmatig te evalueren, waarborgt Theresia’s Rijschool dat persoonsgegevens op een veilige en verantwoorde wijze worden beheerd. De bescherming van de persoonlijke
levenssfeer van iedere leerling blijft daarbij steeds het nitgangspunt.
Hoofdstuk 9 — Beveiliging van persoonsgegevens en datalekken
Artikel 17 — Beveiliging van persoonsgegevens
17.1 Algemeen
1. Theresia’s Rijschool neemt de bescherming van persoonsgegevens uiterst serieus en treft passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beveiligen tegen
verlies, vernietiging, wijziging, onbevoegde toegang of enige andere vorm van onrechtmatige verwerking. Bij het bepalen van deze maatregelen wordt rekening gehouden met de aard van de
persoonsgegevens, de omvang van de verwerking, de stand van de techniek, de uitvoeringskosten en de risico’s voor de rechten en vrijheden van betrokkenen. De beveiligingsmaatregelen
worden regelmatig geévalueerd en waar nodig aangepast aan nieuwe technologische ontwikkelingen en gewijzigde wetgeving. Door voortdurend aandacht te besteden aan
informatiebeveiliging streeft Theresia’s Rijschool naar een zo hoog mogelijk beveiligingsniveau. De bescherming van persoonsgegevens vormt een integraal onderdeel van de dagelijkse
bedrijfsvoering.
17.2 Technische beveiligingsmaatregelen
1. Theresia’s Rijschool maakt gebruik van passende technische beveiligingsmaatregelen om persoonsgegevens te beschermen. Hieronder vallen onder meer het gebruik van beveiligde
internetverbindingen (SSL/TLS), sterke wachtwoorden, beveiligde computers en mobiele apparaten, actuele antivirussoftware, firewalls en regelmatige software-updates. Digitale systemen
worden uitsluitend toegankelijk gemaakt voor bevoegde personen die deze gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden. Wachtwoorden worden zorgvuldig beheerd en niet gedeeld met
onbevoegden. Waar mogelijk worden aanvullende beveiligingsmaatregelen toegepast, zoals tweefactorauthenticatie en versleuteling van gegevens.



Theresia’s Rijschool

Privacyverklaring

17.3 Organisatorische beveiligingsmaatregelen
1. Naast technische maatregelen neemt Theresia’s Rijschool organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te beschermen. Toegang tot persoonsgegevens wordt uitsluitend verleend aan
personen die deze informatie nodig hebben voor de uitvoering van hun werkzaamheden. Medewerkers, rijinstructeurs en eventuele externe dienstverleners zijn gehouden aan een
geheimhoudingsplicht en worden geinformeerd over het belang van een zorgvuldige omgang met persoonsgegevens. Interne procedures zijn erop gericht om onbevoegde toegang, verlies of
misbruik van persoonsgegevens zoveel mogelijk te voorkomen. De organisatie evalueert deze procedures regelmatig en past deze waar nodig aan.
17.4 Fysieke beveiliging
1.Ook de fysieke beveiliging van persoonsgegevens krijgt binnen Theresia’s Rijschool de nodige aandacht. Papieren documenten die persoonsgegevens bevatten worden zorgvuldig opgeborgen
op een plaats die uitsluitend toegankelijk is voor bevoegde personen. Apparatuur waarop persoonsgegevens zijn opgeslagen wordt beschermd tegen diefstal, verlies of onbevoegd gebruik.
Indien documenten niet langer nodig zijn, worden deze op een veilige wijze vernietigd. Ook mobiele apparaten worden zodanig beveiligd dat onbevoegde toegang tot persoonsgegevens zoveel
mogelijk wordt voorkomen. De rijschool treft redelijke maatregelen om zowel digitale als fysieke informatie veilig te bewaren.
17.5 Evaluatie van beveiligingsmaatregelen
1. Beveiligingsmaatregelen zijn voortdurend onderhevig aan technologische ontwikkelingen en veranderende risico’s. Daarom beoordeelt Theresia’s Rijschool periodiek of de getroffen
maatregelen nog passend zijn. Indien nieuwe risico’s worden vastgesteld of de wetgeving verandert, worden aanvullende beveiligingsmaatregelen genomen. Qok bij wijzigingen in de
bedrijfsvoering wordt beoordeeld of bestaande beveiligingsmaatregelen moeten worden aangepast. Door deze periodieke evaluaties blijft het beveiligingsniveau zoveel mogelijk aansluiten bij
de actuele stand van de techniek. Hiermee wordt invulling gegeven aan de beveiligingsverplichtingen uit de AVG.
Artikel 18 — Datalekken
18.1 Wat is een datalek?
1.Onder een datalek wordt verstaan iedere inbreuk op de beveiliging die leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of de ongeoorloofde verstrekking van of toegang tot
persoonsgegevens. Een datalek kan onder meer ontstaan door verlies van een laptop of telefoon, het verzenden van persoonsgegevens aan een verkeerde ontvanger, een cyberaanval, een
technische storing of een menselijke fout. Niet ieder beveiligingsincident is automatisch een meldingsplichtig datalek. Theresia’s Rijschool beoordeelt ieder incident afzonderlijk aan de hand
van de wettelijke criteria. Hierbij staat het risico voor de betrokkenen centraal.
18.2 Interne procedure
1.Indien binnen Theresia’s Rijschool een mogelijk datalek wordt geconstateerd, wordt hiervan onmiddellijk melding gemaakt bij de verantwoordelijke binnen de organisatie. Het incident wordt
onderzocht om vast te stellen welke persoonsgegevens betrokken zijn, wat de oorzaak van het incident is en welke gevolgen dit kan hebben voor de betrokkenen. Daarnaast worden zo spoedig
mogelijk maatregelen genomen om verdere schade te voorkomen of te beperken. Alle relevante feiten worden zorgvuldig vastgelegd. Deze interne procedure draagt bij aan een snelle en
zorgvuldige athandeling van beveiligingsincidenten.
18.3 Meldplicht aan de Autoriteit Persoonsgegevens
1.Indien een datalek waarschijnlijk een risico oplevert voor de rechten en vrijheden van betrokkenen, zal Theresia’s Rijschool het datalek melden aan de Autoriteit Persoonsgegevens
overeenkomstig artikel 33 van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. De melding wordt gedaan binnen de wettelijke termijn nadat het datalek is ontdekt, tenzij een uitzondering
van toepassing is. De rijschool verstrekt daarbij alle informatie die op dat moment beschikbaar is. Indien later aanvullende informatie beschikbaar komt, wordt deze alsnog verstrekt. De
rijschool werkt volledig mee aan eventuele onderzoeken van de toezichthouder.
18.4 Informeren van betrokkenen
1.Indien een datalek waarschijnlijk een hoog risico oplevert voor de rechten en vrijheden van betrokkenen, zal Theresia’s Rijschool de betrokken personen hierover zo spoedig mogelijk
informeren, tenzij de AVG hiervoor een uitzondering toestaat. De melding bevat ten minste een beschrijving van het datalek, de mogelijke gevolgen, de reeds genomen maatregelen en
eventuele aanbevelingen om de gevolgen te beperken. De rijschool communiceert hierover op een duidelijke en begrijpelijke wijze. Indien rechtstreekse communicatie niet mogelijk of
onevenredig belastend is, kan de rijschool kiezen voor een andere passende wijze van informeren. De belangen van de betrokkenen staan hierbij centraal.
18.5 Voorkomen van datalekken
1. Theresia’s Rijschool streeft ernaar datalekken zoveel mogelijk te voorkomen door een combinatie van technische beveiligingsmaatregelen, organisatorische procedures, bewustwording en
regelmatige evaluatie van de informatiebeveiliging. Medewerkers worden geinstrueerd zorgvuldig om te gaan met persoonsgegevens en alert te zijn op mogelijke beveiligingsincidenten.
Indien zich een incident voordoet, wordt onderzocht welke verbetermaatregelen kunnen worden genomen om herhaling te voorkomen. De rijschool past haar beveiligingsbeleid aan wanneer
nieuwe risico’s of technologische ontwikkelingen daartoe aanleiding geven. Op deze wijze wordt voortdurend gewerkt aan een veilige verwerking van persoonsgegevens.
2.Slot van hoofdstuk 9
3. Theresia’s Rijschool beschouwt de beveiliging van persoonsgegevens als een voortdurende verantwoordelijkheid. Door passende technische en organisatorische maatregelen te treffen,
beveiligingsincidenten zorgvuldig te behandelen en te voldoen aan de meldplicht datalekken, wordt gestreefd naar een hoog niveau van bescherming van persoonsgegevens. De rijschool
evalueert haar beveiligingsbeleid regelmatig en past dit aan wanneer technologische ontwikkelingen of gewijzigde wetgeving daarom vragen. Op deze wijze wordt invulling gegeven aan de
verplichtingen uit de Algemene Verordening Gegevensbescherming en wordt het vertrouwen van leerlingen en andere betrokkenen gewaarborgd.
4.Hoofdstuk 10 — Rechten van betrokkenen
5. Artikel 19 — Rechten op grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming
6.19.1 Recht op informatie
7.1edere betrokkene heeft het recht om op een duidelijke, transparante en begrijpelijke wijze te worden geinformeerd over de verwerking van zijn of haar persoonsgegevens. Theresia’s
Rijschool verstrekt deze informatie onder meer via deze privacyverklaring en, indien nodig, via aanvullende communicatie. De informatie omvat onder andere welke persoonsgegevens
worden verwerkt, voor welke doeleinden dit gebeurt, op welke wettelijke grondslag de verwerking is gebaseerd en hoe lang de persoonsgegevens worden bewaard. Daarnaast wordt uitgelegd
met welke partijen persoonsgegevens kunnen worden gedeeld en welke rechten betrokkenen hebben op grond van de AVG. Theresia’s Rijschool streeft ernaar alle informatie toegankelijk en
begrijpelijk te presenteren, zodat iedere betrokkene goed geinformeerd is.
8.
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19.2 Recht op inzage
1.Iedere betrokkene heeft het recht om Theresia’s Rijschool te verzoeken welke persoonsgegevens van hem of haar worden verwerkt. Op verzoek verstrekt de rijschool een overzicht van de
persoonsgegevens, de doeleinden van de verwerking, de categorieén persoonsgegevens, de ontvangers aan wie gegevens eventueel zijn verstrekt en de verwachte bewaartermijn. Een verzoek
om inzage wordt zorgvuldig behandeld en in beginsel binnen één maand beantwoord, tenzij de AVG een verlenging toestaat. Indien noodzakelijk kan de rijschool de identiteit van de
verzoeker controleren voordat persoonsgegevens worden verstrekt. Hiermee wordt voorkomen dat persoonsgegevens aan onbevoegde personen worden verstrekt.
19.3 Recht op rectificatie
1.Indien persoonsgegevens onjuist, onvolledig of verouderd blijken te zijn, heeft de betrokkene het recht deze te laten corrigeren of aanvullen. Theresia’s Rijschool zal een dergelijk verzoek
zorgvuldig beoordelen en de persoonsgegevens zo spoedig mogelijk aanpassen indien het verzoek gegrond is. Een correcte administratie is van belang voor zowel de leerling als de rijschool.
De betrokkene wordt geinformeerd zodra de wijziging is doorgevoerd. Indien een verzoek geheel of gedeeltelijk wordt afgewezen, wordt dit gemotiveerd toegelicht.
19.4 Recht op gegevenswissing
1.Onder bepaalde omstandigheden heeft de betrokkene het recht te verzoeken zijn of haar persoonsgegevens te laten verwijderen. Dit recht geldt onder meer wanneer persoonsgegevens niet
langer noodzakelijk zijn voor het doel waarvoor zij zijn verzameld, wanneer toestemming wordt ingetrokken of wanneer de verwerking onrechtmatig blijkt te zijn. Theresia’s Rijschool
beoordeelt ieder verzoek zorgvuldig aan de hand van de AVG en andere toepasselijke wetgeving. Indien een wettelijke bewaarplicht of een andere wettelijke grondslag verdere verwerking
noodzakelijk maakt, kan het verzoek geheel of gedeeltelijk worden afgewezen. De betrokkene wordt hierover duidelijk geinformeerd.
19.5 Recht op beperking van de verwerking
1. De betrokkene heeft in bepaalde situaties het recht de verwerking van persoonsgegevens tijdelijk te laten beperken. Dit kan bijvoorbeeld wanneer de juistheid van persoonsgegevens wordt
betwist, wanneer de verwerking onrechtmatig is of wanneer persoonsgegevens nodig zijn voor een juridische procedure. Gedurende de periode van beperking worden persoonsgegevens in
beginsel niet verder verwerkt, tenzij hiervoor een wettelijke uitzondering geldt. Theresia’s Rijschool zal een verzoek tot beperking zorgvuldig beoordelen en de betrokkene informeren over de
uitkomst. Zodra de beperking wordt opgeheven, wordt de betrokkene hierover vooraf geinformeerd.
Artikel 20 — Uitoefening van privacyrechten
20.1 Recht op overdraagbaarheid van gegevens
1. Voor zover de AVG hierin voorziet, heeft de betrokkene het recht de persoonsgegevens die hij of zij aan Theresia’s Rijschool heeft verstrekt in een gestructureerde, gangbare en
machineleesbare vorm te ontvangen. Daarnaast kan de betrokkene verzoeken deze gegevens rechtstreeks over te dragen aan een andere organisatie, voor zover dit technisch mogelijk is. Dit
recht geldt uitsluitend voor persoonsgegevens die worden verwerkt op basis van toestemming of de uitvoering van een overeenkomst. Theresia’s Rijschool zal een dergelijk verzoek zorgvuldig
beoordelen en binnen de wettelijke termijn afthandelen. De identiteit van de verzoeker kan vooraf worden gecontroleerd.
20.2 Recht van bezwaar
1. Betrokkenen hebben het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van hun persoonsgegevens indien deze verwerking plaatsvindt op basis van een gerechtvaardigd belang van Theresia’s
Rijschool. Na ontvangst van een bezwaar zal de rijschool beoordelen of de verwerking kan worden voortgezet of moet worden beéindigd. Indien de belangen van de betrokkene zwaarder
wegen dan het gerechtvaardigde belang van de rijschool, zal de verwerking worden stopgezet. De betrokkene wordt schriftelijk geinformeerd over de beslissing. Eventuele wettelijke
uitzonderingen blijven daarbij van toepassing.
20.3 Intrekken van toestemming
1. Indien persoonsgegevens worden verwerkt op basis van toestemming, heeft de betrokkene het recht deze toestemming op ieder moment in te trekken. Het intrekken van toestemming heeft
geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking die voor de intrekking heeft plaatsgevonden. Na ontvangst van de intrekking zal Theresia’s Rijschool beoordelen welke verwerkingen
moeten worden beéindigd. Indien een andere wettelijke grondslag van toepassing is, kan de verwerking desondanks worden voortgezet. De betrokkene wordt hierover duidelijk geinformeerd.
20.4 Indienen van een verzoek
1. Verzoeken met betrekking tot privacyrechten kunnen schriftelijk of per e-mail worden ingediend bij Theresia’s Rijschool via theresiasrijschool@gmail.com. Om misbruik te voorkomen kan

de rijschool verzoeken om aanvullende informatie of een geldig identiteitsbewijs, waarbij uitsluitend de gegevens worden gecontroleerd die noodzakelijk zijn voor identificatie. Theresia’s
Rijschool behandelt ieder verzoek zorgvuldig, vertrouwelijk en overeenkomstig de wettelijke termijnen uit de AVG. Indien een verzoek bijzonder complex is, kan de wettelijke
behandelingstermijn worden verlengd. De betrokkene wordt hiervan tijdig op de hoogte gesteld.

20.5 Slotbepaling

1. Theresia’s Rijschool respecteert de privacyrechten van iedere betrokkene en zal zich inspannen verzoeken op een zorgvuldige, transparante en tijdige wijze af te handelen. Niet ieder verzoek

kan volledig worden ingewilligd, bijvoorbeeld wanneer een wettelijke bewaarplicht of een andere wettelijke verplichting verdere verwerking noodzakelijk maakt. In dergelijke gevallen zal de
rijschool de betrokkene duidelijk informeren over de reden van de beslissing. De bescherming van persoonsgegevens en het respecteren van de rechten van betrokkenen vormen een essentieel
onderdeel van de dienstverlening van Theresia’s Rijschool. De rijschool blijft haar privacybeleid evalueren en waar nodig aanpassen aan nieuwe wet- en regelgeving.

Slot van hoofdstuk 10

Theresia’s Rijschool vindt het belangrijk dat iedere betrokkene controle houdt over zijn of haar persoonsgegevens. Daarom worden alle rechten die voortvloeien uit de Algemene Verordening

Gegevensbescherming zorgvuldig gerespecteerd en gefaciliteerd. Verzoeken worden op een transparante, veilige en tijdige wijze behandeld, waarbij steeds een zorgvuldige afweging wordt

gemaakt tussen de belangen van de betrokkene en eventuele wettelijke verplichtingen van de rijschool. Op deze wijze draagt Theresia’s Rijschool bij aan een betrouwbare, professionele en

privacyvriendelijke dienstverlening.

Hoofdstuk 11 — Minderjarigen, wijzigingen en klachten

Artikel 21 — Verwerking van persoonsgegevens van minderjarigen

21.1 Minderjarige leerlingen

1. Theresia’s Rijschool kan persoonsgegevens verwerken van leerlingen die de leeftijd van achttien (18) jaar nog niet hebben bereikt. Deze verwerking vindt uitsluitend plaats voor zover dit

noodzakelijk is voor het aanbieden en uitvoeren van de rijopleiding, de communicatie met de leerling en het voldoen aan wettelijke verplichtingen. De rijschool behandelt persoonsgegevens
van minderjarige leerlingen met dezelfde zorgvuldigheid als die van meerderjarige leerlingen en houdt daarbij rekening met de bijzondere bescherming die minderjarigen op grond van de
AVG genieten. Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor rechtmatige, duidelijk omschreven en noodzakelijke doeleinden. De bescherming van de privacy van minderjarige
leerlingen heeft binnen de organisatie een hoge prioriteit.
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21.2 Toestemming van ouder of wettelijke vertegenwoordiger
1.Indien de wet vereist dat toestemming van een ouder of wettelijke vertegenwoordiger noodzakelijk is voor een bepaalde verwerking van persoonsgegevens, zal Theresia’s Rijschool deze
toestemming vooraf vragen. De rijschool kan daarbij verzoeken om aanvullende informatie om de identiteit en bevoegdheid van de ouder of wettelijke vertegenwoordiger vast te stellen.
Zonder de vereiste toestemming zal de betreffende verwerking niet plaatsvinden, tenzij een andere wettelijke grondslag van toepassing is. Toestemming kan op ieder moment worden
ingetrokken, voor zover de wet dit toestaat. Het intrekken van toestemming heeft geen invloed op de rechtmatigheid van de verwerking die voor de intrekking heeft plaatsgevonden.
21.3 Bescherming van minderjarigen
1. Theresia’s Rijschool verzamelt niet bewust meer persoonsgegevens van minderjarigen dan noodzakelijk is voor de uitvoering van de rijopleiding. Persoonsgegevens van minderjarige
leerlingen worden niet gebruikt voor profilering, geautomatiseerde besluitvorming of commerciéle doeleinden. De rijschool neemt passende maatregelen om de vertrouwelijkheid en veiligheid
van deze persoonsgegevens te waarborgen. Medewerkers die toegang hebben tot persoonsgegevens van minderjarigen zijn gehouden aan een strikte geheimhoudingsplicht. De rijschool
evalueert haar werkwijze regelmatig om de bescherming van minderjarige leerlingen te blijven waarborgen.
21.4 Communicatie met ouders of vertegenwoordigers
1. Wanneer dit noodzakelijk of wettelijk toegestaan is, kan Theresia’s Rijschool communiceren met een ouder of wettelijke vertegenwoordiger over de rijopleiding van een minderjarige
leerling. Hierbij wordt uitsluitend informatie verstrekt die noodzakelijk is voor de uitvoering van de overeenkomst of om aan wettelijke verplichtingen te voldoen. De rijschool houdt daarbij
rekening met de privacyrechten van de minderjarige leerling en de toepasselijke wet- en regelgeving. Onnodige verstrekking van persoonsgegevens wordt voorkomen. Iedere communicatie
vindt plaats met de grootst mogelijke zorgvuldigheid.
21.5 Slotbepaling
1. Theresia’s Rijschool streeft naar een veilige, zorgvuldige en transparante verwerking van persoonsgegevens van minderjarige leerlingen. Bij iedere verwerking wordt rekening gehouden met
de belangen van de minderjarige en de geldende privacywetgeving. De rijschool zal haar werkwijze aanpassen indien gewijzigde wetgeving of nieuwe inzichten daartoe aanleiding geven.
Minderjarige leerlingen en hun ouders of wettelijke vertegenwoordigers kunnen met vragen over de verwerking van persoonsgegevens altijd contact opnemen met Theresia’s Rijschool. De
bescherming van minderjarigen blijft een belangrijk uitgangspunt van het privacybeleid.

Artikel 22 — Wijzigingen van de privacyverklaring en klachten
22.1 Wijzigingen van de privacyverklaring
1. Theresia’s Rijschool behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen indien gewijzigde wet- en regelgeving, technologische ontwikkelingen, jurisprudentie of veranderingen in
de bedrijfsvoering daartoe aanleiding geven. De meest actuele versie van de privacyverklaring wordt gepubliceerd op de website van Theresia’s Rijschool. Bij ingrijpende wijzigingen die
gevolgen hebben voor de wijze waarop persoonsgegevens worden verwerkt, zal de rijschool betrokkenen hierover op passende wijze informeren. Gewijzigde bepalingen treden in werking op de
datum die in de privacyverklaring wordt vermeld. Eerdere versies kunnen op verzoek worden verstrekt indien hiervoor een gerechtvaardigd belang bestaat.
22.2 Vragen over privacy
1. Betrokkenen kunnen met vragen over deze privacyverklaring, de verwerking van persoonsgegevens of de uitoefening van hun privacyrechten contact opnemen met Theresia’s Rijschool via
theresiasrijschool@gmail.com. De rijschool streeft ernaar iedere vraag zorgvuldig en binnen een redelijke termijn te beantwoorden. Indien meer informatie noodzakelijk is om een vraag of
verzoek goed te kunnen behandelen, kan aanvullende informatie worden opgevraagd. Alle vragen worden vertrouwelijk behandeld. De rijschool hecht veel waarde aan open communicatie
over privacy.

22.3 Indienen van een klacht
1.Indien een betrokkene van mening is dat Theresia’s Rijschool persoonsgegevens verwerkt in strijd met de AVG of andere privacywetgeving, wordt verzocht hierover eerst contact op te nemen
met de rijschool. Theresia’s Rijschool zal iedere klacht zorgvuldig onderzoeken en zich inspannen om in goed overleg tot een passende oplossing te komen. De klacht dient bij voorkeur
schriftelijk of per e-mail te worden ingediend, zodat deze zorgvuldig kan worden geregistreerd en behandeld. De rijschool streeft ernaar klachten binnen een redelijke termijn af te handelen.
Het indienen van een klacht heeft geen negatieve gevolgen voor de verdere dienstverlening.
22.4 Klacht bij de Autoriteit Persoonsgegevens
1.Indien een betrokkene van mening blijft dat de verwerking van persoonsgegevens in strijd is met de geldende privacywetgeving, heeft hij of zij het recht een klacht in te dienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens. Dit recht bestaat naast de mogelijkheid om eerst contact op te nemen met Theresia’s Rijschool. De rijschool respecteert dit recht en zal, indien noodzakelijk,
medewerking verlenen aan een onderzoek van de toezichthouder. Het indienen van een klacht laat eventuele andere wettelijke rechten van de betrokkene onverlet. Betrokkenen kunnen zich
daarnaast wenden tot de bevoegde rechter indien zij menen dat hun rechten zijn geschonden.
22.5 Slotbepaling
1. Theresia’s Rijschool beschouwt privacy als een essentieel onderdeel van haar dienstverlening en streeft voortdurend naar een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens. Klachten, vragen
en opmerkingen over privacy worden serieus genomen en gebruikt om de kwaliteit van de dienstverlening verder te verbeteren. De rijschool zal haar privacybeleid regelmatig evalueren en
aanpassen aan nieuwe wet- en regelgeving of organisatorische ontwikkelingen. Transparantie, zorgvuldigheid en betrouwbaarheid vormen daarbij steeds het uitgangspunt. Deze
privacyverklaring draagt bij aan een open en professionele omgang met persoonsgegevens.

Slot van hoofdstuk 11
Theresia’s Rijschool zet zich in voor een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens van zowel minderjarige als meerderjarige leerlingen. Door duidelijke procedures te hanteren voor
toestemming, communicatie, klachten en wijzigingen van deze privacyverklaring wordt een transparante en betrouwbare omgang met persoonsgegevens gewaarborgd. De rijschool blijft haar
privacybeleid periodiek evalueren om te voldoen aan de nieuwste wet- en regelgeving en de verwachtingen van haar leerlingen. Privacy vormt daarmee een vast onderdeel van de kwaliteit en
professionaliteit van Theresia’s Rijschool.
Hoofdstuk 12 — Contactgegevens, toepasselijk recht en slotbepalingen
Artikel 23 — Contactgegevens en communicatie
23.1 Contact over privacy
1. Theresia’s Rijschool vindt het belangrijk dat betrokkenen eenvoudig contact kunnen opnemen over de verwerking van persoonsgegevens. Vragen over deze privacyverklaring, verzoeken op
grond van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) of meldingen met betrekking tot privacy kunnen schriftelijk of per e-mail worden ingediend. De rijschool zal ieder verzoek
zorgvuldig registreren en binnen de wettelijke termijn behandelen. Indien aanvullende informatie noodzakelijk is om een verzoek correct af te handelen, kan Theresia’s Rijschool de
betrokkene verzoeken aanvullende gegevens te verstrekken ter verificatie van de identiteit. Alle communicatie over privacy wordt vertrouwelijk behandeld.
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23.2 Contactgegevens
1. Voor alle vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van persoonsgegevens kan contact worden opgenomen met:
Theresia’s Rijschool
Vestigingsplaats: Amersfoort
E-mailadres: theresiasrijschool@gmail.com

Theresia’s Rijschool is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Correspondentie met betrekking tot privacy wordt uitsluitend
behandeld door personen die bevoegd zijn om dergelijke verzoeken af te handelen. De rijschool streeft naar een open, transparante en klantgerichte communicatie. Indien nodig zal aanvullende
informatie worden verstrekt over de wijze waarop persoonsgegevens worden verwerkt.
23.3 Reactietermijnen
1. Theresia’s Rijschool behandelt verzoeken en vragen met betrekking tot persoonsgegevens zo spoedig mogelijk en uiterlijk binnen de termijnen die de AVG voorschrijft. In beginsel wordt
binnen één maand na ontvangst inhoudelijk gereageerd. Indien een verzoek bijzonder complex is of wanneer meerdere verzoeken gelijktijdig worden ingediend, kan deze termijn
overeenkomstig de AVG worden verlengd. In dat geval wordt de betrokkene tijdig geinformeerd over de reden van de verlenging en de verwachte afhandelingstermijn. De rijschool streeft
ernaar ieder verzoek zorgvuldig, volledig en transparant af te handelen.
23.4 Identificatie van de verzoeker
1.Om de privacy van betrokkenen te beschermen kan Theresia’s Rijschool verzoeken om een passend bewijs van identiteit voordat persoonsgegevens worden verstrekt of gewijzigd. Hierbij
wordt uitsluitend gecontroleerd of de verzoeker daadwerkelijk degene is op wie de persoonsgegevens betrekking hebben. De rijschool adviseert betrokkenen om bij een kopie van een
identiteitsbewijs niet-relevante gegevens af te schermen, zoals het burgerservicenummer (BSN) en de pasfoto, tenzij deze gegevens noodzakelijk zijn voor identificatie. Eventuele kopieén van
identificatiedocumenten worden uitsluitend gebruikt voor verificatie en direct daarna verwijderd. Hiermee wordt misbruik van persoonsgegevens voorkomen.
23.5 Bereikbaarheid
1. Theresia’s Rijschool streeft naar een goede bereikbaarheid voor alle privacygerelateerde vragen. Betrokkenen kunnen tijdens reguliere werkdagen contact opnemen via het vermelde e-
mailadres. Verzoeken worden behandeld in volgorde van binnenkomst, waarbij spoedeisende verzoeken indien mogelijk voorrang krijgen. De rijschool zal zich inspannen om iedere
betrokkene duidelijk te informeren over de voortgang van zijn of haar verzoek. Goede communicatie vormt een belangrijk onderdeel van een zorgvuldige verwerking van persoonsgegevens.
Artikel 24 — Slotbepalingen
24.1 Toepasselijk recht
1. Op deze privacyverklaring en alle verwerkingen van persoonsgegevens door Theresia’s Rijschool is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De verwerking van persoonsgegevens vindt
plaats overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Uitvoeringswet Algemene Verordening Gegevensbescherming (UAVG) en overige toepasselijke
Nederlandse wet- en regelgeving. Indien een bepaling uit deze privacyverklaring strijdig blijkt te zijn met dwingend recht, blijft de overige inhoud van deze privacyverklaring volledig van
kracht. De betreffende bepaling zal worden vervangen door een bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij het oorspronkelijke doel en de strekking. Wettelijke rechten van betrokkenen blijven
te allen tijde onverminderd van toepassing.
24.2 Geldigheid van de privacyverklaring
1. Deze privacyverklaring is van toepassing op alle huidige en toekomstige verwerkingen van persoonsgegevens door Theresia’s Rijschool, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld. Indien de
dienstverlening van de rijschool wordt uitgebreid of gewijzigd, kan deze privacyverklaring worden aangepast om de nieuwe verwerkingen correct te beschrijven. De meest actuele versie wordt
steeds gepubliceerd op de website van Theresia’s Rijschool. Betrokkenen wordt geadviseerd de privacyverklaring regelmatig te raadplegen. Door gebruik te blijven maken van de
dienstverlening erkent de betrokkene kennis te hebben genomen van de meest recente versie.
24.3 Deelbaarheid van bepalingen
1.Indien één of meerdere bepalingen uit deze privacyverklaring geheel of gedeeltelijk ongeldig, vernietighbaar of onafdwingbaar blijken te zijn, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.
Theresia’s Rijschool zal de betreffende bepaling vervangen door een rechtsgeldige bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij de bedoeling van de oorspronkelijke bepaling. Het vervallen van
één bepaling heeft geen invloed op de geldigheid van de overige bepalingen. Hiermee wordt de rechtszekerheid van deze privacyverklaring zoveel mogelijk gewaarborgd. De wettelijke rechten
van betrokkenen blijven volledig behouden.
24.4 Versiebeheer
1. Theresia’s Rijschool houdt deze privacyverklaring actueel en past deze aan wanneer wijzigingen in wetgeving, rechtspraak, technologische ontwikkelingen of de bedrijfsvoering daartoe
aanleiding geven. Iedere nieuwe versie krijgt een eigen versienummer en ingangsdatum. Eerdere versies kunnen worden bewaard voor administratieve doeleinden of om aan wettelijke
verplichtingen te voldoen. Betrokkenen kunnen op verzoek informatie ontvangen over belangrijke wijzigingen ten opzichte van eerdere versies. Het versienummer en de ingangsdatum worden
vermeld op de voorpagina van deze privacyverklaring.
24.5 Slotverklaring
1. Theresia’s Rijschool verwerkt persoonsgegevens met de grootst mogelijke zorgvuldigheid en respect voor de persoonlijke levenssfeer van iedere leerling, bezoeker en andere betrokkene.
Transparantie, veiligheid, vertrouwelijkheid en naleving van de geldende privacywetgeving vormen de basis van het privacybeleid. De rijschool blijft haar processen en
beveiligingsmaatregelen voortdurend evalueren en waar nodig verbeteren om een hoog niveau van gegevensbescherming te waarborgen. Door gebruik te maken van de diensten van Theresia’s
Rijschool verklaart de betrokkene kennis te hebben genomen van deze privacyverklaring. Deze privacyverklaring vormt samen met de Algemene Voorwaarden een integraal onderdeel van de
professionele dienstverlening van Theresia’s Rijschool.
Slotverklaring
Deze Privacyverklaring Theresia’s Rijschool — Versie 1.0 is opgesteld ten behoeve van alle verwerkingen van persoonsgegevens die plaatsvinden in het kader van de dienstverlening van Theresia’s
Rijschool.
Versie: 1.0
Ingangsdatum: 14 juli 2026
Vestigingsplaats: Amersfoort
E-mailadres: theresiasrijschool@gmail.com

Theresia’s Rijschool behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen indien gewijzigde wet- en regelgeving, technologische ontwikkelingen of wijzigingen in de bedrijfsvoering
daartoe aanleiding geven. De meest actuele versie van deze privacyverklaring is steeds beschikbaar via de website van Theresia’s Rijschool.
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	Theresia’s Rijschool Vestigingsplaats: Amersfoort E-mailadres: theresiasrijschool@gmail.com Theresia’s Rijschool is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. Correspondentie met betrekking tot privacy wordt uitsluitend behandeld door personen die bevoegd zijn om dergelijke verzoeken af te handelen. De rijschool streeft naar een open, transparante en klantgerichte communicatie. Indien nodig zal aanvullende informatie worden verstrekt over de wijze waarop persoonsgegevens worden verwerkt. 23.3 Reactietermijnen
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	Slotverklaring Deze Privacyverklaring Theresia’s Rijschool – Versie 1.0 is opgesteld ten behoeve van alle verwerkingen van persoonsgegevens die plaatsvinden in het kader van de dienstverlening van Theresia’s Rijschool. Versie: 1.0 Ingangsdatum: 14 juli 2026 Vestigingsplaats: Amersfoort E-mailadres: theresiasrijschool@gmail.com Theresia’s Rijschool behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen indien gewijzigde wet- en regelgeving, technologische ontwikkelingen of wijzigingen in de bedrijfsvoering daartoe aanleiding geven. De meest actuele versie van deze privacyverklaring is steeds beschikbaar via de website van Theresia’s Rijschool.



